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WhatsApp Chats auf ein neues Handy tbertragen

Hast du ein neues Handy bekommen und mdchtest deine alten WhatsApp-Chats Ubertragen?
Dann bist du hier genau richtig! Der Umzug auf ein neues Handy ist ein aufregendes Ereignis.
Wir erkléren dir, wie du WhatsApp-Chats sowohl von einem Android- als auch von einem
iPhone Ubertréagst. Es gibt hierfur verschiedene Mdéglichkeiten. Egal fir welche du dich
entscheidest, wichtig ist, dass du vorher ein Backup erstellst. So vermeidest du moglichen
Datenverlust.

Schritt-fur-Schritt-Anleitung um deine WhatsApp Chats auf ein neues Handy zu
Ubertragen.

https://www.samsung.com/de/support/mobile-devices/whatsapp-auf-neuem-smartphone-
uebertragen/

Wie Ubertrage ich WhatsApp auf ein neues Handy?

Madchtest du WhatsApp auf ein neues Galaxy Smartphone tibertragen, gibt es mehrere
Optionen:

1. Du kannst mit deinem alten Handy ein Backup deines WhatsApp-Kontos auf Google
Drive oder iCloud erstellen und anschlieBend auf dem neuen Gerat wiederherstellen.

2. Du kannst das lokal auf dem Handy gespeicherte Backup manuell mit dem PC
Ubertragen.

3. Du nutzt die integrierte Funktion "Nummer andern”, wenn du dieselbe
Telefonnummer behalten mochtest. Dabei bleiben auch deine Chatverlaufe erhalten.

Folge den Anweisungen und dein WhatsApp-Konto wird auf deinem neuen Handy verfugbar
sein. Mach dir keine Sorgen. Der Vorgang ist ganz einfach. Du verlierst keine Daten.

WhatsApp aus einem Backup wiederherstellen

Installierst du WhatsApp auf deinem neuen Handy oder hast du dein altes Handy
zuruickgesetzt? Durch das Wiederherstellen eines Backups kannst du deine alten
Nachrichten zuriickholen. WhatsApp bietet verschiedene Backup-Optionen.

Um ein Backup wiederherzustellen, musst du zundchst sicherstellen, dass du ein aktuelles
Backup hast. Sobald du dir sicher bist, installiere WhatsApp auf deinem neuen Handy. Beli
der Einrichtung wird WhatsApp dich auffordern, ein Backup wiederherzustellen. Wahlst du
diese Option aus, wird WhatsApp deine alten Chats und Medien aus dem Backup
wiederherstellen.
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WhatsApp Chats aus einem Google Drive Backup wiederherstellen

Melde dich auf deinem neuen Handy mit demselben Google-Konto wie auf deinem alten
Handy an. WhatsApp sichert deine Nachrichten und Daten standardmalRig in Google Drive.
So lassen sich die Daten einfach ubertragen.

Die Ubertragung besteht aus zwei Schritten:

Zuerst sicherst du deine WhatsApp-Nachrichten am alten Handy auf Google Drive. Im
zweiten Schritt Gbertragst du sie auf dein neues Smartphone.

Stelle sicher, dass die folgenden Voraussetzungen erfillt sind:

o Deine Smartphones sind bei Google Drive angemeldet.

e Google Play muss installiert sein.

o Dein Google Drive Account muss tiber gentigend Speicherplatz fir deine WhatsApp-
Daten verfugen.

o Dein altes Smartphone muss tiber genligend freien Speicherplatz verfiigen, um das
Backup zu erstellen.

e Indein neues Smartphone ist die gleiche SIM-Karte eingesetzt, die in deinem alten
war. Du hast dich auf beiden Telefonen mit demselben Google-Konto angemeldet.

1. Nachrichten und Medien mit Google Drive sichern

Sichere in nur 4 Schritten deine Chats auf Google Drive:

WhatsApp Neue Gruppe

i Chats @ Neuer Broadcast
Verkniipfte Gerdte

Mit Stern markiert

Einsen

=

1. Starte WhatsApp auf dem alten Smartphone und tippe oben rechts auf das Symbol Weitere Optionen. Tippe dann auf
Einstellungen.
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Benachrichtigungen
Nachrichten-, Gruppen- und
Anruftone

Speicher und Daten

erknutzung, autom.
oad

App-Sprache
&  Deutsch (Sprache des
Telefons

Hilfe
Hilfebere
Datenschu

2. WhatsApp empfehlen

Sichtbarkeit von Medien @
Neu heruntergeladene

Medien in der Galerie deines
Gerits anzeigen

Schriftgroe

GroB8

Archivierte Chats

Chats im Archiv lassen @
Chats im Archiv

verbleiben dort, auch

wenn eine neue Nachricht

©  Chatverlauf

3. Tippe auf Chat-Backup.

<  Ch

ackup

© Letztes Backup

Sichere deine Nachrichten und
Medien auf Google Drive. Du
kannst sie wiederherstellen, wenn
du WhatsApp erneut installierst.
Deine Nachrichten werden ebenfalls
auf dem internen Telefonspeicher
gesichert.

Lokal: 13:43
Google Drive: 13:49
GroRe: 1,4 GB

€53

Ende-zu-Ende-v
@ erschliisseltes

Backup

Aus

#%  Google Drive-Einstellungen
Deine Backups werden
aktuell auf Google Drive
gesichert. Als zusatzliche
SicherheitsmaBnahme kannst du sie
mit Ende-zu-Ende-Verschliisseluna

4.  Tippe auf Sichern.
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Nachdem du die SIM Karte von deinem alten Handy in dein neues Handy eingebaut hast
installiere jetzt WhatsApp auf deinem neuen Handy und starte die App. Folge den weiteren
Anweisungen. Du wirst gefragt, ob ein Backup deiner Nachrichten und Medien
wiederhergestellt werden soll.

2. Ubertragen und Wiederherstellen deiner Nachrichten und Medien

Gehe wie hier beschrieben vor, um deine gesicherten Chats und Medien auf deinem neuen
Smartphone wiederherzustellen:

Kontakte und Medien

Um ganz einfach Nachrichten
und Fotos an Freunde und
Familie zu senden, erlaube
WhatsApp den Zugriff auf deine
Kontakte, Fotos und sonstige
Medien

NICHT JETZT

1. Um dein Backup auf Google Drive zu finden, erlaube WhatsApp Zugriff auf deine Kontakte, Fotos und sonstige Medien.
Tippe auf WEITER.

Backup wiederherstellen

<

Backup gefunden

Stelle deine Nachrichten und Medien aus
Google Drive wieder her. Wenn du sie jetzt
nicht wiederherstellst, ist es spater nicht mehr
méglich

P—
WIEDI RHERST :LLEN
—_
UBERSPRINGEN

2. Uberpriife die angezeigten Informationen. Sind sie korrekt, tippe auf WIEDERHERSTELLEN.
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Backup wiederherstellen

o

Backup gefunden

4GB

Wird heruntergeladen: 26 MB von 47 MB

3. Deine Chats und Medien werden von Google Drive wiederhergestellt.

Backup wiederherstellen

L+

Backup gefunden

Heute, 13:49

4. Ist die Wiederherstellung abgeschlossen, tippe auf WEITER. Deine heruntergeladenen Chats werden wieder angezeigt.
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